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1 Muat Turun Aplikasi Mudah Alih myEPS

Nota: Manual pengguna aplikasi mudah alih adalah berdasarkan pada versi |10S.

Untuk muat turun aplikasi mobile, pengguna boleh akses pada Apple Apps Store atau

Google Playstore:

Berikut adalah contoh carian yang dilakukan pada Apple Apps Store. Carian adalah sama

bagi Google Playstore.

Apabila carian berjaya, klik pada “Open” apabila aplikasi telah dipasang atau muat turun

untuk memasang aplikasi mudah alih.

11:42 %

Q. myeps

MYEPS

Business

MuERS

ESTEM PENOLIIAN N FMLIAN SEMA

(2] GOVERNMENT OF MALAYSIA = Business

Setelah berjaya muat turun dan memasang aplikasi, paparan aplikasi mudah alih adalah

seperti berikut.
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KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Log Masuk

Selamat datang!
Sila masukan butiran log masuk anda

1O

[ Daftar Baharu & Mohon Permit ]

Terlupa Kata Laluan?

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

Nota: Untuk menukar Bahasa klik pada “BM” untuk Bahasa Melayu dan “EN” untuk bahasa

English.

2  Log Masuk

Langkah untuk log masuk ke dalam aplikasi mudah alih adalah seperti berikut:

1. Masukkan ID Pengguna dan Kata Laluan.
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11:29 oll

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Log Masuk

Selamat datang!
Sila masukan butiran log masuk anda

@
Log Masuk
[ Daftar Baharu & Mohon Permit ]

Terlupa Kata Laluan?

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

2. Klik pada butang “Log Masuk”.
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11:29 wl T

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Log Masuk

Selamat datang!
Sila masukan butiran log masuk anda

1O

Log Masuk

[ Daftar Baharu & Mohon Permit

Terlupa Kata Laluan?

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

Nota: Pastikan ID pengguna dan kata laluan yang dimasukkan adalah tepat. Jika tidak

aplikasi mudah alih akan menghalang anda dari log masuk.
2.1 Lupa Kata Laluan
Langkah untuk reset kata laluan adalah seperti berikut:

1. Klik pada pautan “Terlupa Kata Laluan” pada bahagian bawah butang “Daftar Baru &

Mohon Permit”.
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11:29 all ¥ 0

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Log Masuk

Selamat datang!
Sila masukan butiran log masuk anda

@
Log Masuk
( Daftar Baharu & Mohon Permit ]

Terlupa Kata Laluan?

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

2. Masukkan emel yang digunakan semasa pendaftaran pada ruangan yang telah

disediakan dan klik pada butang “Hantar”.
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11:33 all 00

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Terlupa Kata Laluan?

Sila masukkan emel yang telah didaftarkan di dalam sistem

( Kembali Ke Log MaS\N J

PR

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

3. Log masuk emel dan klik pada pautan reset kata laluan.
4. Masukkan kata laluan dan pengesahan kata laluan baharu di ruangan yang telah

disediakan.
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Penetapan Semula Kata Laluan

Sila masukkan kata laluan yang baharu untuk penetapan

semula.
* Kata Laluan Baharu @
* Taip Semula Kata Laluan Baharu @
Kembali ke Log Masuk

5. Klik pada butang “Hantar”.

6. Aplikasi mudah alih akan memaparkan mesej bahawa kata laluan telah berjaya
dikemaskini.

7. Log masuk ke dalam aplikasi mudah alih dengan menggunakan kata laluan yang

baharu.
Nota:

1. Pastikan emel yang dimasukkan adalah emel yang tepat. Jika tidak anda akan
dihalang untuk reset kata laluan.
2. Kata laluan yang dimasukkan harus menepati kriteria seperti yang berikut:
a. Sekurang kurangnya 8 karakter
b. 1 huruf besar (i.e ABC)
c. 1Simbol (i.e |@#)

3. Kata laluan baharu tidak boleh menggunakan kata laluan semasa.
2.2 Profil

2.2.1 Kemas Kini Profil

Langkah untuk kemas kini profil saya adalah seperti berikut:
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1. Log masuk dalam aplikasi mudah alih dan klik pada ikon “Profil”

11:30 R |
o « «

Permit Semasa

Iy

Permohonan Semasa

Menunggu Semakan

. Lihat Maklumat Permohonan

/
a = (3 8 o

2. Pengguna boleh melihat pada maklumat profil dan konfigurasi
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11:31 "

c))

& Profil

Maklumat Profil >

¢ Konfigurasi >

Padam Akaun

3. Kemas kini maklumat yang sedia ada dengan maklumat yang terkini pada ruangan

yang telah disediakan.
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1m1:31 ail @10

€  Makiumat Profil

Maklumat Peribadi LI;

Nama Pemohon /

No. Kad Peﬁemlan

Emel
No. Telefon Bimbit

No. Telefon Rumah

Alamat #

Nama Bangunan /Jalan / Lorong
Negeri
Poskod

Bandar

aa@ﬁé

4. Klik pada butang “Simpan” untuk mengemaskini maklumat peribadi profil.

2.2.2 Kemaskini Kata Laluan

Langkah untuk mengemaskini kata laluan setelah log masuk adalah seperti berikut:

1. klik pada butang “Profil 2 Kongfigurasi” seperti yang berikut.
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11:31 "

0))

&  Konfigurasi

Tukar Kata Laluan >

Bahasa >

2. Masukkan kata laluan semasa dan kata laluan terkini di ruangan yang telah

disediakan dan klik pada butang “Tukar Kata Laluan”
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11:31 al =

&  Tukar Kata Laluan

Kata Laluan Semasa

@
Kata Laluan Baharu

®
Taip Semula Kata Laluan Baharu

@

Tukar Kata Laluan

2.2.3 Tukar Bahasa

1. Untuk menukar bahasa, klik pada “Konfigurasi = Bahasa”
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o))

11:31 "

&  Konfigurasi

! Tukar Kata Laluan >

Bahasa >

2. Pilih bahasa yang dikehendaki
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11:31 Wl 0
& Bahasa
Sila pilih bahasa sistem yang anda inginkan

Inggeris

Bahasa Malaysia v
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3 Laman Utama Aplikasi

3.1 Utama

Pada laman utama, pengguna boleh melihah maklumat yang telah tersedia (Jika Ada) bagi

permit semasa dan permohonan semasa

11:30 .

O mmm

Permit Semasa

4))

Tiada permit ditemui

)
)

Permohonan Semasa

bl

No. Permohonan Permit
Baharu

Status Permohonan

Menunggu Semakan

E Lihat Maklumat Permohonan

3.2 Pengumuman

Pengumuman boleh dilihat disebelah atas kanan pada laman utama aplikasi mudah alih.
Pengumuman dipaparkan berdasarkan maklumat pengumuman yang telah ditetapkan

dalam selenggaraan Pengumuman
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Permit Semasa /

Tiada permit ditemui

\/"

Permohonan Semasa

Status Permohonar
Menunggu Semakan

g Lihat Maklumat Permohonan

Jika terdapat maklumat pengumuman, pengguna akan melihat senarai pasa aplikasi mudah

alih
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11:31 .

0))

€& Pengumuman

Tiada rekod

(( Mt semu )
b & >

3.3 Melihat Permit

Pengguna juga boleh melihat maklumat permit
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11:30 .

o e w

c))

Permit Semasa

Tiada permit ditemui

]
Iy

Permohonan Semasa

N

No. Permohonan Permit
Baharu

honan

Status Permol
Menunggu Semakan

E Lihat Maklumat Permohonan

Jika terdapat maklumat permit, senarai akan dapat dilihat seperti dibawah
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11:31 al =10
&  Permit
Q A
e ,
N = '
‘ ~ o
7w
1
\
\
\
|
/
®e~0 %
Q
Y <4
Tiada Rekod
Permit Dijumpai
‘ Kembali ‘

3.4 e-Permit

Bagi aplikasi mudah alih, pengguna juga boleh melihat e-Permit. Pada lama utama, klik pada

e-Permit ikon
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11:30 all 0D
0 v «

Permit Semasa

Tiada permit ditemui

. \/,,

Permohonan Semasa

Bahary

Status Permohonan
Menunggu Semakan

E Lihat Maklumat Permohonan

Pengguna akan dapat melihat senarai e-Permit (Jika Ada)

Page 22 of 37



Manual Aplikasi Mudah Alih - Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup

11:31 "

a))

&  e-Permit

ﬁ 5
Al b
N = '

\ o \‘ e
e
1
\
N
\
1
/
e ~0 -
=
Tiada Rekod

Permit Dijumpai

‘ Kembali

3.5 Permohonan

Pengguna juga boleh melihat maklumat permohonan, pemohon berserta lampiran. Berikut

adalah contoh maklumat
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11:30 .

9)

€& Permohonan

Permohonan Pemohon Lampiran

Maklumat Permohonan

No. Permohonan Permit

Status Permohonan

Jenis Permohonan
Baharu

Tarikh & Masa Permohonan
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11:30

a))

& Permohonan

Permohonan Pemohon Lampiran

Maklumat Permohonan

No. Permohonan Permit

Status Permohonan
Menunggu Semakan

Jenis Permohonan
Baharu

Tarikh & Masa Permohonan

Maklumat Pemohon

Nama Pemohon

No. Kad Pengenalan

Tarikh Lahir

Ic
3
=
15

m
Ia
[}

c@gmail.com

Status Perkahwinan

Jantina
[

No. Telefon Bimbit

No. Telefon Rumah

Pekerjaan Semasa
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11:30 .

c))

&  Permohonan

Permohonan Pemohon Lampiran
Negeri
Putrajaya

Poskod

62150

Bandar

Putrajaya
Lampiran Pasport

Gambar Ukuran Pasport

i download.png 16 KB

Lampiran Salinan Kad Pengenalan
Salinan Kad Pengenalan (Bahagian Depan & Belakang)

i download.png 16 KB

Lampiran Lesen Memandu

Kelas Kenderaan
D

Tarikh Luput Lesen Memandu
19 Okt 2023

Salinan Lesen Memandu (Bahagian Depan)

i download.png 16 KB

4  Semakan Permit
Pengguna juga boleh membuat semakan permit tanpa perlu masuk ke dalam aplikasi mudah
alih. Pengguna kena memasukkan antara satu atau kedua-dua parameter dan klik pada

butang “Semak Status”
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11:32 all

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Semakan Permit

Sila masukan salah satu / kedua-dua butiran yang
diperiukan

dan /atau

D .
N

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

Pengguna juga boleh mengimbas kod QR Permit bagi melihat maklumat permit tanpa log

masuk ke dalam aplikasi mudah alih. Pengguna boleh klik pada “Semakan Permit = QR kod”
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0’)
‘-

11:32 "

ias BM

LU72

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Semakan Permit

Sila masukan salah satu / kedua-dua butiran yang
diperiukan

dan/atau

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

Imbas QR kod yang tertera pada permit
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EJEN PEMILIKAN SEMULA
Akta Sewa Beli 1967

Permit

No. Permit EPS

Nama Penuh

No. Kad Pengenalan

Tempoh Sah Laku Permit

SYARAT-SYARAT EJEN PEMILIKAN SEMULA (EPS)

Pemegang Permit EPS adal akluk kepada semua

peruntukan Akta Beli 1967 dan
Peraturan-peraturan di bawahnya termasuk arahan,

gans panduan dan kod etika yang dite

dikeluarkan oleh Pengawal dari masa ke semasa

N

Pemegang permit EPS hendaklah mematuhi semua
prosedur dan kod etika semasa proses pemilikan

semula dibuat;

w

. Permit ini tidak boleh dipindah milik, dipinjam, disewa
atau dipajakkan; dan

4. Pengawal berhak menarik balik atau membatalkan
kelulusan permit pada bila-bila masa sekiranya
pemegang permit EPS melanggar syarat

dinyatakan di paral

Aplikasi mudah alih akan menunjukkan maklumat permit apabila selesai diimbas
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11:32 Wl T 0

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

& Kembali

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
2023 Hak Cipta Terpelihara

4. Permohonan

2.1 Daftar & Permohonan Baru

1. Klik pada butang daftar dan mohon permit
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11:29 oll T

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

Log Masuk

Selamat datang!
Sila masukan butiran log masuk anda

®
Log Masuk
[ Daftar Baharu & Mohon Permit }

Terlupa Kata Laluan?

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

Lengkapkan maklumat bagi setiap bahagian

Maklumat Pemohon
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11:33 al T

KEMENTERIAN PERDAGANGAN DALAM NEGERI
DAN KOS SARA HIDUP

& Kembali Ke Log Masuk

Daftar Baharu & Mohon Permit

Sila isi borang ini untuk mendaftar sebagai pengguna
baharu dan buat permohonan permit

S 868 0
N AN .

Maklumat Pemohon

b. Alamat
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Alamat

{ ) set semula }

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
©2023 Hak Cipta Terpelihara

c. Maklumat Akses
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& Kembali Ke Log Masuk

Daftar Baharu & Mohon Permit

Sila isi borang ini untuk mendaftar sebagai pengguna
aharu dan buat permohonan permit

(¥ BoSos0

Maklumat Akses

[ & Kembali ] [ ) set Semula ]

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

d. Lampiran Passport & Salinan Kad Pengenalan
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€& Kembali Ke Log Masuk

Daftar Baharu & Mohon Permit

Sila isi borang ini untuk mendaftar sebagai pengguna
baharu dan buat permohonan permit

o 06 06 O

Lampiran Pasport

* Gambar Ukuran Pasport

i 821002F5-C765-4A13-B373-
DOCSCB380CAD.jpg

193 MB

Lampiran Salinan Kad Pengenalan

* Salinan Kad Pengenalan (Bahagian Depan & Belakang)

i 2EF5257C-

EOGE-4B8E™oC ce o R o

154 MB

e. Lampiran Lesen Memandu

Lampiran Lesen Memandu

ek

i 202515 (]

* Salinan Lesen Memandu (Bahagian Depan)

4AL2TAGI-SEID- -B842-
i A427A41-SE19-4ACD-B842 Jaskis

F4BFCBC6ABAG jpg

{ & Kembali ][ ) set semula }

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Kos Sara Hidup
© 2023 Hak Cipta Terpelihara

f.  Soal Selidik
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12:46 .

9)
g

& Kembali Ke Log Masuk

Daftar Baharu & Mohon Permit

Sila isi borang ini untuk mendaftar sebagai pengguna
baharu dan buat permohonan permit.

0 06 0 O

Soal Selidik

1. Adakah anda bekerja dengan panel bank?

~T
‘E )
,f/

2. Adakah anda bekerja dengan panel syarikat sewa
beli?

3. Adakah anda tahu tentang Ejen Pemilikan Semula
(EPS)?

Skop tugas EPS

P

5

/ T

®_

Prosedur dan peraturan EPS

4, Adakah anda tahu tentang Ejen Pemilikan
Semula?

e

S‘
S

[ & Kembali ] ( ¥ set Semula ]

=7 =

g. Pengesahan & Akaun dan klik pada butang “Hantar Permohonan”
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& Kembali Ke Log Masuk

Daftar Baharu & Mohon Permit

Sila isi borang ini untuk mendaftar sebagai pengguna
baharu dan buat permohonan permit

Captcha

dcgead

”

Pengesahan & Akuan

Amaran
Membekalkan maklumat palsu dalam borang

D Pengan ini saya mengaku dan mengesahkan bahawa

lemua maklumat dan butir-butir yang dicatatkan
ialam borang permohonan adalah benar. Saya juga
membenarkan pihak PDRM membuat tapisan untuk
permohonan ini. Saya juga faham bahawa, jika mana-
mana maklumat yang berkaitan permohonan ini
didapati tidak benar akan menyebabkan permochonan
ini ditolak.

4 Hantar Permohonan

[ & Kembali J { %) setsemula ]

Kementerian PO s—e Kos Sara Hidup

Apabila daftar akaun dan permohonan berjaya dihantar, aplikasi mudah alih akan
menunjukkan no permohonan permit dan mesej yang menunjukkan pendaftaran berjaya.

Maklumat log masuk akan dihantar ke e-mel yang telah didaftar
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